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Biznes rodzinny
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Produkgja kostki, rozbidrki, pieczenie chleba, robienie przetworéw. Niewazne, jaka dziedzina. Wazne, ze biznes

tworzy rodzina.

Takie firmy to sita tradycji, ogromna wiedza, zgrany zespét, konsekwencja, ale i walka o przetrwanie. Na wiasng marke i zaufanie
klientéw pracuja latami cate pokolenia. Jak wynika z badan, az 92 proc. polskich firm to przedsiebiorstwa rodzinne

'Przedsigbiorstwa rodzinne w liczbach, Magazyn Family Business, famibeusiness.ibrpolska.pl.1H.

— Powinno sie dbac o mate regionalne firmy, bo one wytwarzaja dobre, trwate towary, produkujg najzdrowszg, najlepszej
jakosci zywnos¢, co zostato juz dawno potwierdzone w wynikach badan ekspertéw — podkresla Wojciech Radzikowski,
wspdtwiasciciel Piekarni Ratuszowej Radzikowscy z Siedlec, ktérego biznes jest przekazywany z pokolenia na pokolenie juz
od 90 lat. — Te produkty nie sg anonimowe: wiemy, gdzie powstaja, kto je wytwarza, z jakich sktadnikow.

| wtasnie takie wyroby sg pozadane przez klientdw, co widac po ich zachowaniach. Zwtaszcza teraz, w dobie pandemii, szczegélnie

zwracaja oni uwage na to, co wkiadajg do koszyka.

— Zauwazylismy, ze ludzie przerzucili sie na zdrowg zywnos¢, poszukuja produktow wysokiej jakosci. Nie pozwalajg sobie
na dalekie podréze, bo nie ma specjalnie takiej mozliwosci, a za to przeznaczaja pienigdze na dobre, wysokiej klasy,
produkty spozywcze. Nasze nie nalezg do artykutow pierwszej potrzeby, a raczej delikatesowych, mimo to zainteresowanie
nimi jest spore, a my mamy dzieki temu duzo pracy — przyznaje Barbara Stelmach, ktéra w Pruszkowie prowadzi rodzinng

manufakture Eterno Firma Eterno nalezy do Sieci Dziedzictwa Kulinarnego Mazowsze.2 H

Eterno znaczy wiecznosc

Ten rodzinny biznes wytwarza ekologiczne przetwory wedtug tradycyjnych receptur. Firma powstata w 2005 r., ale tradycje zwigzane
z produkcjg zywnosci s3 w rodzinie duzo dtuzsze. Praprababcia wiascicieli miata cukiernie, w ktérej sprzedawata przetwory wiasnej
roboty, z kolei dziadkowie — rodzice taty pani Barbary prowadzili kwaszarnie.



— Zatozylismy Eterno za namowa znajomych, ktérzy znali nasze przetwory, przede wszystkim cytrynki. To nas
zmotywowato, by na wieksza skale podzieli¢ sie z innymi ich smakiem. Byty w naszym domu od dawna i wszyscy bardzo je
lubili — wspomina Barbara Stelmach.

Cytryny sprowadzane s3 z Sycylii i pochodzg z upraw ekologicznych. Starannie wyselekcjonowane plastry zanurzone sg w cukrowym
syropie, bez dodatku wody.

— S bardzo esencjonalne. My uzywamy ich do herbaty, latem dodajemy do wody, napojéw, deserdw. Wspotpracowatam z
blogerami, ktorzy testowali nasze przetwory. Nieraz pomysty na ich wykorzystanie byty dla mnie zaskakujace. Jedna z
dziewczyn zrobifa z nich chtodnik. Jak widac¢ ogranicza nas tylko wyobraznia — twierdzi wiascicielka Eterno.

Ale zanim klienci i sprzedawcy przekonali sie do jej manufaktury, trzeba byto sie nieZle natrudzi¢.

— Jeszcze przed 11 Il wojna Swiatowga rodzina byta porozrzucana po swiecie, wiec nasza kuchnia byta bogata i odwazna na
tyle, Ze — gdy zatozytam firme i oficjalnie zaczetam pokazywac sie z naszymi produktami, ktére sg oryginalne w smaku - to
w 2005 r. niektorzy mi wrecz mowili, ze to dziwolagi. Poczatkowo trudno byto mi znaleZ¢ zbyt. Ale powoli udato sie
przyciggnac klientdéw — przyznaje.

Przepisy z zeszytu prababci
Receptury na przetwory wytwarzane w Eterno przekazywane sg z pokolenia na pokolenie.

— Bardzo pomogt mi tata, ktory duzo receptur przejat z rodzinnego domu. Ma genialny smak i bardzo lubi dziata¢ w kuchni.
Od swojej babci, a mojej prababci dostat zeszyt z przepisami, skad zaczerpnelismy mnéstwo pomystow. Staramy sie je
wiernie odtwarzac i robic¢ przetwory dokfadnie tak, jak dawniej byty robione — zapewnia pani Barbara.

| dodaje, Ze czes¢ przepiséw firma unowoczesnita.

Z dobrych rzemieslniczych zwyczajow korzysta rowniez zatozona w 1930 r. w Siedlcach inna rodzinna firma, ktéra teraz nosi nazwe
Piekarnia Ratuszowa Radzikowscy

Od 2010 r. wyroby z Piekarni Ratuszowej Radzikowscy zostaty przyjete do Dziedzictwa
Kulinarnego Europy i reprezentujg Dziedzictwo Kulinarne Mazowsza.3

. Prowadza ja wnukowie zatozycieli.

- To najstarsza piekarnia w Siedlcach. Wypiekamy rézne rodzaje chleba oraz ciasta. Dziatamy zgodnie z piekarniczymi
tradycjami, wedtug przedwojennych receptur. Nie stosujemy polepszaczy, konserwantéw czy substancji chemicznych ani
spulchniaczy, a jedynie starannie przygotowane zakwasy. To sprawia, ze nasze pieczywo ma niepowtarzalny smak i zapach
— zachwala Wojciech Radzikowski.

Dodaje, ze klienci poszukuja wiasnie takich naturalnych i zdrowych produktéw. Firma jest cztonkiem Polskiej I1zby Produktu
Regionalnego i Lokalnego, uhonorowana m.in. Laurem Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego za Chleb Razowy Ratuszowy z
Siedlec oraz Chleb Razowiec Marszatkowski z Siedlec. Oba produkty posiadajg Znak Jakos¢ Tradycja (jego wiascicielem jest Zwigzek
Wojewddztw a przyznawany jest przez Polskg Izbe Produktu Regionalnego i Lokalnego).

Z koparkg na start

RAWI-Krusz z Ptoriska to takze rodzinna firma, ale zwigzana z branza budowlana. Zanim Waldemar Jedraszczak zatozyt swoj biznes,
czerpat z wiedzy i praktyki ojca, ktory w 1991 r. zaczat dziata¢ na rynku i Swiadczy¢ ustugi transportowe i koparkowe.

— Podpatrywatem tate, wiele sie nauczytem i po kilku latach otworzytem wiasng dziatalnos¢ z pokrewnej branzy, ale o
szerszym zakresie — opowiada Waldemar Jedraszczak, ktory wraz z zong Matgorzatg prowadzi firme RAWI-Krusz. — Gdy ja
zatozytem firme, skupitem sie na zamoéwieniach publicznych i pracach kompleksowych: utrzymanie drég, roboty drogowe,
niwelacje, wykopy. | z roku na rok wszystko sie rozwijato — wspomina.



Firma dziata od 25 lat i jest jedna z najwiekszych w powiecie ptoriskim i okolicach. Rozwija sie w branzy transportowej, drogowej i
budowlanej, a od 2004 r. réwniez wydobywcze].

— Podobnie jak tata, zaczynalismy z zong od kilku sprzetow, ale z czasem zakupilismy kolejne koparki, kruszarki, réwnarki
drogowe, samochody ciezarowe. .. Pojawiato sie coraz wiecej zlecen — opowiada pan Waldemar.

Dzis oferta firmy jest bardzo bogata.

— Zajmujemy sie wydobyciem i sprzedaza kruszywa naturalnego. Mamy wiasne kopalnie w Skarboszewie, Michalinku i
Nowej Wsi. Kolejne nasze dziatalnosci to sprzedaz i transport materiatdéw sypkich (m.in. piasek, pospétka, zwir), a takze
wyburzenia i rozbiorki oraz uktadanie kostki brukowej (na parkingach, chodnikach, ogrodach itd.). Prowadzimy roboty
ziemne i drogowe, takie jak wykopy, niwelacje terenu, wymiany gruntu — wylicza wiasciciel RAWI-Krusz, ktérego nazwa
wywodzi sie od imion syndw: Radostawa i Wiktora, co podkresla rodzinny charakter przedsiebiorstwa.

Doceniona kostka

Nazwa JADAR — radomskiej firmy, ktéra jest producentem kostki brukowej, elementdw matej architektury, ogrodzen i produktéow z
betonu architektonicznego — réwniez zaczerpnieta jest od pierwszych liter imion syndw jej zatoZyciela: Jarostawa i Dariusza. Na
polskim rynku jest juz ponad 30 lat. Pierwsza fabryka wytwarzajgca dwuwarstwowa kostke brukowa ruszyta w Skaryszewie w 1991 .
Jadar to dzi$ pie¢ nowoczesnych fabryk, zatrudniajacych ponad 250 pracownikdw. Z matego, rodzinnego przedsiebiorstwa stat sie
liderem w branzy, a produkty firmy znalazty zastosowanie w wielu kluczowych inwestycjach na terenie catej Polski. Jadar, jako
rzetelny partner biznesowy, wspotpracuje z ponad 400 statymi odbiorcami i dystrybutorami.

— Linie produkcyjne sg wyposazone w maszyny bardzo zaawansowane technologicznie. Dzieki nim Jadar stale poszerza
asortyment, a mocno rozbudowana sie¢ dystrybutoréw pomaga docierac z naszymi produktami do klientéw na obszarze
niemal catego kraju — podaje Dariusz Kupidura, prezes zarzadu Jadar Sp. z 0.0.

Produkty Jadar dwa lata z rzedu zdobyty prestizowe nagrody — Ztoty Medal Targéw Poznanskich.

— Cieszymy sie, ze nasze produkty zostaty wyréznione tak prestizowa i rozpoznawalng nagroda. Pyty Symfonia w 2017 1.
dekory $cienne Etiuda w 2018 r. otrzymaty pozytywne rekomendacje jury konkursowego skfadajacego sie z najlepszych
ekspertéw. Trudno o lepsze potwierdzenie nowoczesnosci i innowacyjnosci oferowanych przez nas produktéw do
dekorowania wnetrz — podkresla Anna Malik-Jakubowska, kierownik ds. marketingu w firmie Jadar sp. z 0.0.

Komu firme, komu?

Sukcesja to jedno z najwazniejszych zagadnier w firmach rodzinnych. Stworzy¢ dobrze prosperujacy biznes to jedno. Trzeba go
jeszcze utrzymac, a potem — by przynosit zysk — przekazac. Najlepiej w dobre rece. Mate i srednie przedsiebiorstwa sg w wiekszosci
przez dtugi czas zarzadzane przez wiascicieli, ktorzy w chwili przejscia na emeryture nie przenoszg dziatalnosci na kolejne pokolenie.
W efekcie traci sie cenng wiedze i miejsca pracy.

— W Polsce mamy ponad 2 min dziatalnosci gospodarczych, z czego ponad potowa zostata zatozona w ostatnich dwoch
dekadach ubiegtego stulecia. Sposréd nich nieco ponad 5 tys. firm ustanowito zarzadce sukcesyjnego. W zwigzku z tym
zbliza sie moment, w ktérym powinno dojs¢ do przekazania przez przedsiebiorce prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
nastepcy — informuje Anna Gielecinska z Mazowieckiej 1zby Rzemiosta i Przedsiebiorczosci, ktéra realizuje partnerski
projekt ,Innovative Business Transfer Models for SMEs in the BSR”.

Zmiana podejscia, wieksza wiedza i swiadomos¢ z zakresu przeprowadzenia udanego transferu w przedsiebiorstwie to jeden z celéw
tego projektu. Anna Gieleciriska podkresla, ze gtéwnymi problemami przy przekazywaniu firmy s obcigzenia podatkowe oraz
czasochtonny proces sukcesji, trwajacy latami.

Do rodzinnych bizneséw niechetnie garng sie mtodzi. Powodoéw jest kilka.



— Koniecznym jest znaczne zmniejszenie obcigzen biurokratycznych, ktére stale rosng. To powoduje, ze warunki dla
funkcjonowania matych i srednich firm rodzinnych sa coraz mniej sprzyjajace. Nie moze by¢ tak, ze coraz wiecej czasu
poswiecamy na sprawy nie zwigzane z istotg firmy, tylko z niepotrzebnym biurokratycznym otoczeniem. Zdecydowanie
Cos tu jest nie tak — uwaza pan Wojciech i jednoczesnie dodaje: — Absurdem jest koniecznos¢ rozliczania paliwa,
opakowan, recyklingu, ciggtych sprawozdan statystycznych, skomplikowanych rozliczert podatkowych i ZUS. Przepisy sie
zmieniaja niekiedy kilka razy w roku. Firmy rodzinne majg coraz mniej czasu na to, do czego s powotane i na dziatania
marketingowe, ktére jesli s3 zaniedbane, to firma przegrywa na rynku i z niego wypada.

Potwierdza to pani Barbara, ktéra przyznaje, ze choc jej firma jest mata, réwniez musi spetniac takie wymogi jak giganty biznesowe.

— Duze firmy mogga sobie pozwoli¢ na zatrudnianie ksiegowych, specjalistow chocby od spraw srodowiskowych. Jeste$my
zdani na siebie. Na szczescie, poprzez duze wydarzenia branzowe, targi i dzieki wspotpracy z urzedem marszatkowskim i
przynaleznosci do sieci Dziedzictwa Kulinarnego Mazowsze, gdzie jest srodowisko przyjaznych firm, mozemy sie wspierac
i zasiegna¢ wzajemnie informacji — podkresla.

Waldemar Jedraszczak dodaje, ze w branzy jest coraz gorzej (zaréwno z racji pandemii), jak réznorodnych zobowiazan, ktore sa
nakfadane na przedsiebiorcow: podatki, ZUS. Wzrosto utrzymanie pracownikéw, eksploatacja sprzetéw, paliwo.

— Z roku na rok coraz trudniej jest w biznesie. Stad np. wieksze ceny. Widac to po zaméwieniach publicznych. Ceny
wzrosty 0 30 proc. w stosunku tych sprzed kilku lat. Gdy dawniej do postepowan przystepowaty 2—4 firmy, tak teraz okoto
10. S tez ogromne réznice w cenie: od kilkuset tysiecy nawet do miliona. A zysku prawie nie ma. Pamietac trzeba o
zobowigzaniach, réwniez wzgledem banku — przypomina.

Swoje ztote zasady, by ,lepiej je$¢ matg tyzka, niz sie udtawic”, przekazuje synom. Ma nadzieje, ze przejma jego biznes.

— Na razie zaden z nich nie przejawia zainteresowania branzg budowlang, ale licze, ze beda kontynuowac nasza
dziatalnos¢. Mysle, ze to bedzie dla nich dobry start. Na to wskazuja moje doswiadczenia. Ale zanim do tego dojdzie, mam
wiele planéw. Chciatbym jeszcze bardziej rozkreci¢ firme. Moim marzeniem jest tak ja rozwing¢, by budowac drogi od
podstaw: od gruntu do ostatniej warstwy asfaltowe]. To mdj cel, ktéry chciatbym zrealizowa¢ — podkresla szef RAWI-Krusz.

W Eterno pracujg trzy pokolenia: pomagaja rodzice i tesciowie wiascicieli.

— W spotce jest syn, ktory wigczyt sie w prowadzenie firmy. Corka studiuje, ale jak tylko ma takg mozliwos¢, chetnie sie
przytacza. Mysle, ze syn bedzie nastepca, bo bardzo sie tym interesuje i mocno sie zaangazowat — méwi pani Barbara. -
Eterno znaczy wiecznos¢. Chcieliby$my, aby nasze przepisy, ktére przetrwaty tyle lat i pokolen, nadal stuzyty kolejnym
pokoleniom — podsumowuje pani Barbara.

Wiestaw Raboszuk
wicemarszatek wojewddztwa

Nowoczesne i dobrze prosperujace firmy to najlepsza wizytéwka Mazowsza. Dzieki otwartosci na wspotprace z samorzadem, maja
one realng szanse na ugruntowanie mocniejszej pozycji oraz zmniejszenie ciezaru biurokracji. Biznes rodzinny wcigz pozyskuje
nowych klientéw, przez co réwniez ugruntowuje swoje notowania na rynku. Mamy swiadomos¢, iz kazdy przedsiebiorca prowadzacy
dziatalnos¢ podejmuje na co dzien ryzyko, starajac sie podotac wyzwaniom. Zawsze bedziemy wspierali wszelkie inicjatywy
biznesowe oraz ludzi, ktérzy wktadajac ciezka prace w rozwdj Mazowsza jednoczesnie s3 jego nierozerwalng czescia.

biznes rodzinny

® 369% polskich firm uwaza sie za rodzinne

® 30% firm rodzinnych potrafi przejs¢ z pierwszego do drugiego pokolenia



® 39 sukcesorow chce przejac firme rodzinng po rodzicach

Zrédto: Instytut Biznesu Rodzinnego (www.ibrpolska.pl)

Rafat Rajkowski
wicemarszatek wojewddztwa

Firmy rodzinne odgrywaja coraz wieksza role w polskiej gospodarce. Najwazniejszym elementem tego rodzaju firm jest rodzina.
Wiasnie dlatego te przedsiebiorstwa majg wiekszg zdolnos¢ przetrwania i opierania sie kryzysom. Oparte s3 na solidnych wartosciach.
Preznie sie rozwijaja, odnosza sukcesy miedzynarodowe, zdobywajg nagrody i wyrdznienia. Nie od dzi$ wiadomo, ze w rodzinie sita.

W Eterno pracuja trzy pokolenia. Pomaga m.in. tata Barbary Stelmach - Tadeusz Kryszyn

arch. Eterno

Firma Jadar funkcjonuje na rynku juz ponad 30 lat.




archiwalne zdjecie piekarni

arch. Piekarnia Ratuszowa Radzikowsky

Barbara Stelmach z medalem Targdw Smaki Regionow
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arch. Piekarnia Ratuszowa Radzikowsky




Wiestaw Raboszuk wicemarszatek wojewddztwa

Waldemar Jedraszczak z zong Matgorzata prowadzi rodzinna firme RAWI-Krusz

UWAGA
Informacje opublikowane przed 1 stycznia 2021 r. dostepne sg na stronie archiwum.mazovia.pl



