11. TURYSTYKA
11.02. Egzaminy z jezykdw obcych dla przewodnikéw turystycznych (miejskich,
terenowych, gorskich) i pilotow wycieczek w powigzaniu z wpisem o
znajomosci jezyka obcego do legitymacji przewodnika gérskiego

Nazwa ustugi

Egzamin ze znajomosci jezyka obcego dla przewodnikéw turystycznych i pilotéw wycieczek. Poswiadczenie znajomosci
jezyka obcego do legitymacji przewodnika gérskiego.

Odbiorca ustugi
Przewodnik turystyczny lub pilot wycieczek, ktéry spetnia nastepujace kryteria:

1. ma ukonczone 18 lat;

2. nie byt karany za przestepstwo umyslne lub inne zwigzane z wykonywaniem zadan przewodnika turystycznego i pilota

wycieczek;

3. posiada wyksztatcenie $rednie lub $rednie branzowe.

Miejsce sktadania
® osobiscie w punktach podawczych Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie przy ul.
Jagielloniskiej 26 (parter), ul. Skoczylasa 4 (parter - pokoj 18), od poniedziatku do pigtku w godzinach: 8.00-16.00;

® za posrednictwem poczty na adres Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie lub
bezposrednio na adres siedziby wiasciwego departamentu;

® drogg elektroniczng na adres elektronicznej skrzynki podawczej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego

w Warszawie: Formularz ePuap
® |ub adres skrytki na ePUAP dla podmiotéw publicznych: /Jumwm/skrytka

Wymagane dokumenty

Egzamin ze znajomosci jezyka obcego dla przewodnikdw turystycznych i pilotow wycieczek:

1. zgtoszenie na egzamin ze znajomosci jezyka obcego dla przewodnikdw turystycznych i pilotow wycieczek;

2. potwierdzenie wniesienia optaty za sprawdzenie znajomosci jezyka.
Poswiadczenie znajomosci jezyka obcego do legitymacji przewodnika gorskiego:

1. wniosek o poswiadczenie znajomosci jezyka obcego;
2. dokument potwierdzajacy znajomos¢ jezyka obcego;

3. legitymacja przewodnika gorskiego.



Optaty
Egzamin ze znajomosci jezyka obcego dla przewodnikdw turystycznego i pilotow wycieczek - 160 zt.

Osoba przystepujaca do egzaminu z jezyka obcego zaréwno dla pilota wycieczek jak i dla przewodnika turystycznego, wnosi
tylko jedng optate z tytutu sprawdzenia znajomosci jezyka, tj. - 160 7.

Numer konta

1. Opfate wnosi sie na konto:
Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie
Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa
nr 54 1020 1097 0000 7002 0116 2825
z dopiskiem: ,egzamin ze znajomosci jezyka”

2. Poswiadczenie zgodnosci dokumentu przez pracownika Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego
w Warszawie upowaznionego przez Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego podlega opfacie skarbowej - 5 zt od kazdej
penej lub zaczetej stronicy.
Opfate skarbowa wnosi sie na konto:
Urzad Miasta Stotecznego Warszawy Centrum Obstugi Podatnika
nr21 1030 1508 0000 0005 5000 0070

Uwagi

Celem sprawnego zatatwienia sprawy w Urzedzie Marszatkowskim Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie dokumentacja
powinna by¢ kompletna.

Zgtoszenie na egzamin z jezyka obcego oraz za sprawdzenie znajomosci jezyka sktada sie nie pézniej niz na 14 dni przed

terminem egzaminu.

Egzamin jest przeprowadzany, jezeli do egzaminu zostanie dopuszczonych co najmniej 5 0séb.

W przypadku 0séb posiadajacych uprawnienia przewodnika gorskiego, poswiadczenie znajomosci jezyka obcego w
legitymacji dokonywane jest na podstawie:

1. dyplomu ukoriczenia studiow filologicznych ;

2. dyplomu ukonczenia nauczycielskiego kolegium jezykdw obcych;

3. $wiadectwa ukonczenia szkoty z obcym jezykiem wyktadowym za granica;

4. dokumentu potwierdzajacego znajomos¢ jezyka obcego na poziomie biegtosci B2 zgodnie z Europejskim Systemem
Opisu Ksztatcenia Jezykowego Rady Europy;

5. Swiadectwa znajomosci jezyka obcego wystawione przez komisje egzaminacyjng jezyka obcego powotang przez



marszatka wojewddztwa.

Zafaczniki nalezy sktada¢ w oryginatach, odpisach lub poswiadczonych kopiach. Dokonanie po$wiadczen za zgodnos¢ z
oryginatem dokumentow przedstawionych przez wnioskodawce dokonuja:

1. notariusz

2. wystepujacy w sprawie petnomocnik wnioskodawcy bedacy adwokatem lub radcg prawnym;

3. upowazniony przez Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego pracownik Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa
Mazowieckiego w Warszawie.

KLAUZULA INFORMACYIJNA:

Uprzejmie informujemy, ze administratorem danych osobowych jest Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego, dane
kontaktowe: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, tel. (22)
5979-100, email: urzad_marszalkowski@mazovia.pl, ePUAP: /umwm/esp. Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych,

z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail: iod@mazovia.pl lub korespondencyjnie, na adres Urzedu.
Pana/Pani dane osobowe:

1. beda przetwarzane w zwigzku z wypetnieniem obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, o ktérym mowa
w art. 28 ust. 3 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotéw wycieczek i
przewodnikow turystycznych (Dz. U.z 2020 r. poz. 2211) w celu prowadzenia Ewidencji Przewodnikdéw Gorskich;

2. moga zosta¢ udostepnione podmiotom uprawnionym na podstawie przepiséw prawa oraz podmiotom $wiadczacym
obstuge administracyjno-organizacyjng Urzedy;

3. beda przechowywane nie dtuzej niz to wynika z przepiséw archiwizacji;
W granicach i na zasadach opisanych w przepisach prawa, przystuguje Panu/Pani prawo zadania:

1. dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, ograniczenia przetwarzania, usuniecia;

2. wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (szczegéty na stronie

internetowej https://uodo.gov.pl.

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i jest Pan/Pani zobowigzany(a) do ich podania. Niepodanie danych
osobowych bedzie skutkowato brakiem mozliwosci wpisania danych osobowych do Ewidencji Przewodnikéw Gorskich.

Termin zatatwienia sprawy przez urzad

Egzaminy przed komisjami egzaminacyjnymi jezykow obcych odbywaja sie w terminach podawanych kazdorazowo
do publicznej wiadomosci. Komunikaty o terminach egzamindw publikowane sg na stronie internetowej Samorzadu
Wojewddztwa Mazowieckiego www.mazovia.pl, pod kartg Ustugi (WCM) na 30 dni przed planowanym terminem egzaminul.

Egzamin ze znajomosci jezyka przeprowadzany jest w ciggu jednego dnia.

Poswiadczenie znajomosci jezyka obcego - w ciggu 7 dni od daty otrzymania wniosku (jezeli jest kompletny).

Sposéb odwoftania

Nie dotyczy.



Podstawa prawna

1. ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2021 r. poz. 735,z p6zn. zm.);
2. ustawa z dnia 16 listopada 2006 r. 0 optacie skarbowej (Dz. U.z 2021 r. poz. 1923 z p6zn. zm.);

3. ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach hotelarskich oraz ustugach pilotow wycieczek i przewodnikow
turystycznych (Dz. U.z 2020 1. poz. 2211);

4. rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki z dnia 25 czerwca 2014 r. w sprawie egzamindw z jezyka obcego
dla przewodnikéw turystycznych i pilotow wycieczek (Dz. U. z 2014 . poz. 869);

5. rozporzadzenia Ministra Sportu i Turystyki z dnia 26 czerwca 2014 r. w sprawie wysokosci opfat za sprawdzenie
kwalifikacji oséb ubiegajacych sie o uprawnienia przewodnika gérskiego i sprawdzeni znajomosci jezyka obcego oraz
wysokosci wynagrodzenia cztonkow komisji egzaminacyjnych dla przewodnikow gorskich i komisji egzaminacyjnych
jezykéw obcych (Dz. U. z 2014 1. poz. 862);

6. rozporzadzenie Ministra Sportu i Turystyki z dnia 26 czerwca 2014 r. w sprawie nabywania uprawnien przewodnika
gorskiego (Dz. U.z 2014 r. poz. 868);

7. rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE ogolne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych (Dz. Urz. UE L 1192 04.05.2016 .,
str. 1,z pdzn. zm.).

Sprawe prowadzi

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie
Departament Kultury, Promogji i Turystyki

Wydziat Turystyki

ul. Brechta 3, 03-472 Warszawa

tel. (22) 5979 516, (22) 59 79 541, (22) 59 79 549

fax. (22) 59 79 502

e-mail: dkpit@mazovia.pl

Linki
Formularz ePuap

Dostepnosc cyfrowa

Informujemy, ze w przypadku problemoéw z dostepnoscig dokumentow cyfrowych zamieszczonych w e-ustudze, urzad
na zyczenie odbiorcy udostepni odpowiednie dokumenty cyfrowe w innej formie.
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11.02 Whniosek o poswiadczenie znajomosci jezyka obceqgo
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11.02 Zgtoszenie na egzamin ze znajomosci jezyka dla przewodnikéw turystycznych i pilotéw wycieczek
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