10. TRANSPORT

10.08. Skargi i zastrzezenia dotyczace przebiegu i oceny egzaminu
panstwowego na prawo jazdy

Nazwa ustugi

Skarga na przebieg lub warunki dotyczace egzaminu pafistwowego na prawo jazdy lub pozwolenie.

Odbiorca ustugi

Osoba, ktéra przystapita do egzaminu panstwowego na prawo jazdy lub pozwolenie w o$rodku egzaminowania na terenie
Wojewddztwa Mazowieckiego

Miejsce sktadania

osobiscie w punktach podawczych Urzedu Marszatkowskiego Wojewoddztwa Mazowieckiego w Warszawie przy ul.
Jagiellonskiej 26 (parter), ul. Skoczylasa 4 (parter - pokéj 18), od poniedziatku do pigtku w godzinach: 8.30-15.00;

® 7a posrednictwem operatora pocztowego na adres Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa Mazowieckiego w
Warszawie lub bezposrednio na adres siedziby wtasciwego departamentu;

® drogg elektroniczng na adres elektronicznej skrzynki podawczej Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego
w Warszawie: Formularz ePuap

® |ub adres skrytki na ePUAP dla podmiotow publicznych: /umwm/skrytka

Wymagane dokumenty

Pisemna skarga wraz z uzasadnieniem.

Optaty

bez optat

Numer konta

nie dotyczy

Uwagi

Skargi dotyczace egzaminu panstwowego wraz z ich uzasadnieniem skfadane sa w terminie 14 dni od dnia, w ktorym byt

przeprowadzony egzamin, do Marszatka Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie, za posrednictwem dyrektora
wojewodzkiego osrodka ruchu drogowego (art. 68 ust. 1 ustawy o kierujgcych pojazdami).

KLAUZULA INFORMACYJNA:

Uprzejmie informujemy, ze administratorem danych osobowych jest Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego, dane
kontaktowe: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego w Warszawie,



ul. Jagiellonska 26, 03-719 Warszawa, tel. (22) 59 79 100, email: urzad_ marszalkowski@mazovia.pl, ePUAP: /umwm/esp.
Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym mozna skontaktowac sie pod adresem e-mail iod@mazovia.pl.

Pani/Pana dane osobowe:

1. beda przetwarzane na podstawie obowigzku prawnego cigzacego na administratorze, wynikajgcego z art. 67 ust. 1 pkt 1
i art. 68 ustawy z dnia 5 stycznia 2011 roku o kierujgcych pojazdami (Dz. U.z 2020 ., poz. 1268, ze zm.), w celu
rozpatrzenia skargi na egzamin panstwowy na prawo jazdy lub pozwolenie;

2. mogg by¢ udostepnione podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepisow prawa oraz podmiotom
Swiadczacym obstuge administracyjno-organizacyjng Urzedu;

3. beda przechowywane nie dtuzej, niz to wynika z przepiséw dotyczacych archiwizacji — dostepnych m.in. na stronie
www.mazovia.pl, w zaktadce ,Polityka prywatnosci”.

W granicach i na zasadach opisanych w przepisach prawa, przystuguje Pani/Panu prawo zadania:

1. dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania;

2. whniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych (szczegdty na stronie
internetowej https://uodo.gov.pl).

Podanie danych osobowych jest wymogiem ustawowym i jest Pani/Pan zobowigzana/ny do ich podania; niepodanie danych
skutkowac bedzie pozostawieniem wniosku bez rozpoznania.

Termin zatatwienia sprawy przez urzad

Zgodnie z przepisami Kodeksu postepowania administracyjnego — bez zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w ciggu
miesigca. Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego w uzasadnionych przypadkach moze wyznaczy¢ inny termin zatatwienia
sprawy zawiadamiajac o tym strone.

Sposéb odwoftania

nie dotyczy

Podstawa prawna

1. Ustawa z dnia 5 stycznia 2011 roku o kierujgcych pojazdami (Dz. U.z 2020 1., poz. 1268, ze zm.);
2. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2020 r., poz. 256 ze zm.);

3. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz.U.UEL.2016.119.1, ze zm.)

Sprawe prowadzi

Departament Organizacji

Wydziat ds. Kandydatow i Kierujgcych Pojazdami

Ul. Skoczylasa 4, 03-469 Warszawa

Tel: (22) 5979106, (22) 59 79 148 lub (22) 59 79 154



Fax: (22) 59 79 316, email: bkkp@mazovia.pl
Linki
Formularz ePuap

Dostepnos¢ cyfrowa

Informujemy, Ze w przypadku problemdw z dostepnoscig dokumentéw cyfrowych zamieszczonych w e-ustudze, urzad
na zyczenie odbiorcy udostepni odpowiednie dokumenty cyfrowe w innej formie.
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